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b)

b)

c)
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OBJETO DEL CONTRATO

Dotar a la Direccion de Tecnologia de la Informacion de personas que brinden-
sus Servicios Técnicos, para cumplir con los objetivos planteados en el Plan
Estratégico Institucional y Plan Operativo Anual;

Brindar apoyo en las actividades establecidas para la Direccién de Tecnologfa
de la Informacién, dentro del Reglamento Organico Interno.

Lograr una mayor efectividad en la realizacién de los procesos vy
procedimientos que se desarrollan en la Direccion de Tecnologias de la
Informacioén.

TERMINOS DE REFERENCIA

Apoyar en la instalacion y actualizacion de programas informaticos,
mantenimiento preventivo y correctivo menor de equipos de computo y
unidades periféricas, en las Unidades Administrativas del Consejo Nacional de
Areas Protegidas -CONAP-, conforme a las érdenes de trabajo remitidas por el
Director de Tecnologias de la Informacién.

Apoyar en el respaldo periédico de la informacién aimacenada en los equipos
de computo, asignados a las personas que [aboran o prestan sus servicios
tecnicos o profesionales para el -CONAP-.

Apoyar en la elaboracién de informes actualizados relacionados con los activos
informaticos de la Institucién.

Apoyar a los usuarios internos, respecto del manejo de paquetes y programas
de cémputo instalados en los equipos del -CONAP.




e) Apoyar con los procesos y actividades relacionadas con el desarrollo,
implementacién y mantenimiento de sistemas y bases de datos del -CONAP-.

Apoyar en el diagnéstico, mantenimiento y reparaciones menores de los
equipos y sistemas de cémputo del -CONAP-.

Otras actividades relacionadas con la materia de su competencia.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Apoyé con capacitaciones para nuevos epesistas que se uniran al desarrollo

del proyecto SAE.

b) Apoyé con despliegues de nuevas actualizaciones del proyecto SAE.

c) Apoyé con reuniones para ver avances de los epesistas que estan
desarrollando junto conmigo para el proyecto SAE.

d) Apoyé con mejoras para el sistema de archivos, para tener un mejor control de
los datos, un mejor rendimiento y tener un mejor control de las relaciones entre
las tablas que requieran guardar un archivo para el proyecto SAE.

e) Apoyé con la continuacion del médulo de Solicitud de Ubicacion, obtener
solicitudes en funciéon de una SEDE, asignar solicitudes pagadas a un técnico,
generar dictamenes para las solicitudes, dar respuestas a los dictamenes,
subidas de archivos (mapa) adjunto al dictamen, generar el dictamen como un
archivo PDF y generar un cédigo QR para la validacion del archivo.

f) Apoyé con cambios al médulo de areas protegidas, correccion de relaciones
entre tipos de categorias de manejos y tipos de areas protegidas, cambios en
el flujo de los métodos HTTP, cambios de mapeos y cambios de légica de
negocio.

g) Apoyé con correcciones de codigo para mejorar el rendimiento de la pagina
web.

h) Apoye con capacitaciones a epesistas para implementar los nuevos eambios

que se’han hecho en los modulos. '

Z . Tdinuralies
| g e Steve GaKE Viuralle
/ 2 i &7 = an d TS Jorge Hteve k_,cy{
;. | §g: it F ‘ "\ir Diyeciar
) ‘ as de la Informacie’

Pl % .
f tec_nologms}d@. — CONAP ypécion de TecslQiooi
4 la informacién P RD

TEl

et )
osé-Fernando Ramirez Catun
Servicios Técnicos

"%malﬂf" .




