INFORME MENSUAL DE SERVICIOS TECNICOS
PRESTADOS AL CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS
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NUMERO DE CONTRATO 159-029-2023
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SERVICIO DE CONTRATO SERVICIOS TECNICOS

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
OBJETO DEL CONTRATO

—

a)} Dotar a la Direccion de Tecnologia de la Informacién de personas que brinden
sus Servicios Técnicos, para cumplir con los objetivos planteados en el Plan
Estratégico Institucional y Plan Operativo Anual;

Brindar apoyo en las actividades establecidas para la Direccion de Tecnologia
de la Informacién, dentro del Reglamento Organico Interno.

Lograr una mayor efectividad en la realizacién de los procesos y
procedimientos que se desarrollan en la Direccion de Tecnologias de la
Informacioén.

TERMINOS DE REFERENCIA

Apoyar en la instalacion y actualizacibn de programas informaticos,
mantenimiento preventive y correctivo menor de equipos de coémputo y
unidades periféricas, en las Unidades Administrativas del Consejo Nacional de
Areas Protegidas -CONAP-, conforme a las 6rdenes de trabajo remitidas por el
Director de Tecnologias de la Informacién.

Apoyar en el respaldo periodico de [a informacion almacenada en los equipos
de codmputo, asighados a las personas que laboran o prestan sus servicios
técnicos o profesionales para el -CONAP-.

Apoyar en la elaboracion de informes actualizados relacionados con los activos
informaticos de la Institucion.

Apoyar a los usuarios internos, respecto del manejo de paquetes y programas
de cédmputo instalados en los equipos del -CONAP.




f)

9)

Apoyar con los procesos y actividades relacionadas con el desarrollo,
implementacion y mantenimiento de sistemas y bases de datos del -CONAP-.

Apoyar en el diagnéstico, mantenimiento y reparaciones menores de los
equipos y sistemas de computo del -CONAP-.

Otras actividades relacionadas con la materia de su competencia.

f)

h)

ACTIVIDADES REALIZADAS

Apoye con la configuracion del servidor, en el cual se trabajaran aplicaciones
que se encuentran en fase de prueba.

Apoyé con el despliegue de la aplicacion web en un servidor de pruebas
(proyecto SAE) del -CONAP-.

Apoye con reuniones y capacitaciones a epesistas que estan desarrollando en
conjunto conmigo la pagina web (proyecto SAE) del -CONAP-.

Apoyé con nuevas integraciones para la pagina web (proyecto SAE) del -
CONAP- como lo es una nueva estructuracion a nivel de coédigo tanto del lado
del servidor como del lado del cliente.

Apoyé con nuevos disenos para la aplicacion web (proyecto SAE) del -CONAP-

Apoye con el mantenimiento de la aplicacién web (proyecto SAE), tanto a nivel
de rendimiento como lo es la base de datos.

Apoyé con mejoras para la aplicacion web (proyecto SAE) solicitados por
usuarios del -CONAP-.

Apoye con la creacion de nuevos componentes o vistas para el usuario de la
aplicacion web del -CONAP-.
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