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SERVICIO DE CONTRATO SERVICIOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS

UNIDAD ADMINISTRATIVA Servicios Técnicos en Planificacion Institucional

TERMINOS DE REFERENCIA

A. Apoyar en el seguimiento del proceso de sistematizacion de informacion a través de
los estandares e indicadores formulados, que permita la toma de decisiones para
orientar adecuadamente las politicas acciones, administracién y lineamientos de la
gestion institucional.

B. Apoyar periodicamente en campo, en el desempefio de las unidades de gestién que
conforman el cuerpo técnico de -CONAP- con el objetivo de identificar oportunidades
y mecanismos, en busca de la mejora continua de procesos para la presentacion de
servicios finales por parte de la institucién a la poblacién.

C. Apoyar en la elaboracion de informes técnicos que permitan monitorear y revisar el
grado de desempefio y evolucién de la gestién del -CONAP- a nivel nacional y regional.

D. Apoyar a la direccién de la Unidad en los procesos de consultas y elaboracién de
informes para la secretaria y la Subsecretaria Ejecutiva, asi como en los procesos de
consultas a sectores claves, para facilitar el intercambio de informacién.

Apoyar y dar seguimiento a la gestidn institucional de las sedes regionales.
Apoyar en la elaboracién de propuestas técnicas que permitan la implementacién de
politicas, planes y proyectos prioritarios de -CONAP-

G. Apoyar en la capacitacién a colaboradores del -CONAP-, relacionada con su dmbito de
trabajo.

H. Apoyar en el desarrollo de instrumentos para sistematizar el proceso de evaluacién de
la gestion institucional dentro del -CONAP-

. Otras actividades que asigne la Direccién de acuerdo a la materia de su competencia
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ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Apoyé en el seguimiento del proceso de sistematizacidn de informacién a través de los
estandares e indicadores formulados, que permita la toma de decisiones para orientar
adecuadamente las politicas acciones, administracidén y lineamientos de la gestion
institucional.

b) Apoye a dar seguimiento a la gestion institucional de las sedes regionales.

c) Apoye a otras actividades que asigne la Direccidn de acuerdo a la materia de su
competencia

d) Apoye en el desarrollo de instrumentos para sistematizar el proceso de evaluacién de
la gestion institucional dentro del -CONAP-

e) Apoye a la direccién de la Unidad en los procesos de consultas y elaboracién de informes
para la secretaria y la Subsecretaria Ejecutiva, asi como en los procesos de consultas a
sectores claves, para facilitar el intercambio de informacién.
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