INFORME DE SERVICIOS TECNICOS PRESENTADOS AL
CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS -CONAP-

~
NOMBRE COMPLETO Luis Enrique Pirir Aguilar -
MES QUE INFORMA Mes de noviembre del.2019
NUMERO DE CONTRATO 789-029-2019
UBICACION O UNIDAD Direccién de Tecnologias g,e-la’l'nformacién - DTEI
ADMINISTRATIVA
SERVICIO CONTRATADO Serwmog :I'ecnlcos en Techologias de la
Informacion
TERMINOS DE REFERENCIA

a) Apoyar en la instalacion y actualizacion de programas informaticos, mantenimiento
preventivo y correctivo menor de equipos de computo y unidades periféricas, en las
Unidades Administrativas del Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-,
conforme a las érdenes de trabajo remitidas por el Director de Tecnologias de la
Informacion;

b) Apoyar en el respaldo periddico de la informacion almacenada en los equipos de
computo, asignados a las personas que laboran o prestan sus servicios técnicos o
profesionales para el -CONAP-;

c) Apoyar en la elaboracién de informes actualizados relacionados con los activos
informaticos de la Institucion;

d) Apoyar a los usuarios internos, respecto del manejo de paquetes y programas de
computo instalados en los equipos del -CONAP-;

e) Apoyar con los procesos y actividades relacionadas con el desarrollo,
implementacion y mantenimiento de sistemas y bases de datos del -CONAP-,

f) Apoyar en el diagndstico, mantenimiento y reparaciones menores de los equipos y
sistemas de computo del - CONAP-;

g) Oftras actividades relacionadas con la materia de su competencia.

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Apoyé a la Direcciéon de Tecnologias de la Informacién en la asistencia al Ministerio

de Gobernacién, para el Taller de creacion de Geo-Portales;

b) Apoyé a la Direccion de Tecnologias de la Informacion en la revisién de Sistema SIP

por inconvenientes en el servidor;

c) Apoye a la Direcciéon de Tecnologias de la Informacion en la revision del Portal

Institucional de CONAP por inconvenientes en el servidor;

d) Apoyé a la Direccidon de Tecnologias de [a Informacién en la instalacién del sistema

SIJSA en un entorno de desarrollo;




e) Apoye a la Direccion de Tecnologias de la Informacién en la revision de subdominio
para Sistema SIP, por inconvenientes con el sistema CDN del servicio hosting:

f) Apoyé a la Direccién de Tecnologias de la Informacion en la revision de subdominio
para el Portal Institucional, por inconvenientes con el sistema CDN del servicio
hosting;

g) Apoyé a la Direccion de Tecnologias de la Informacién en la revision del sistema
SISJA, en un entorno de desarrollo:

h) Apoye a la Direccion de Tecnologias de la Informacion en ajustes para la version web
del sistema SISJA;

i) Apoyé a la Direccién de Tecnologias de la Informacién en ajustes para la version de
escritorio del sistema SISJA;

j)  Apoyé a la Direccién de Tecnologias de la Informacion en ajustes para la version
movil del sistema SISJA;

k) Apoyé a la Direccién de Tecnologias de la Informacion en la asistencia a reunién con
integrantes de PNC para pruebas con sistema SISJA.
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