INFORME DE SERVICIOS PROFESIONALES
PRESENTADO AL CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS

Nombre completo Juana Lucrecia Arana, @vando”

Mes que informa Diciembre de 2019 =~ -~

Numero de contrato 894-029-2019 ¢

Servicio contratado Servicios Profesionales en Turismo Sostenible
Unidad administrativa Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (SIGAP)

a)

b)

c)

d)

e)

)

h)

)
k)

TERMINOS DE REFERENGIA

Apoyar con las alianzas con el INGUAT y otras organizaciones gubernamentales y no gubernamentales que
operan en la region, para la ejecucion de actividades relacionadas con el turismo.

Apoyar en la realizacién de eventos de capacitacion en temas relacionados con el turismo sostenible, en el
Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas en el departamento de Petén.

Apoyar a las organizaciones y/o comités de turismo comunitario en temas relacionados al ecoturismo como
la realizaciéon de POAS, creacién de paquetes turisticos, diversificacion de productos, etc.

Apoyar en la coordinacién, asistencia técnica y/o acompafiamiento a las diferentes unidades de
conservacion, en la elaboracién y/o actualizacion de instrumentos de gestion del SIGAP (planes de gestion
y manejo de visitantes, estudios técnicos y otros).

Apoyar en la coordinacion del funcionamiento del Registro Unificado de visitantes para el SIGAP, en el
departamento de Petén.

Apoyar en la revision y actualizacion de documentacién en gabinete y el mejoramiento de herramientas para
la gestion y manejo de visitantes en el SIGAP, Petén.

Coordinacion, asistencia técnica y/o acompariamiento en el fortalecimiento del turismo en Areas Protegidas
del SIGAP en el departamento de Petén.

Apoyar en los procesos de identificacién y concesiones de servicios turisticos dentro de areas protegidas
en el departamento de Peten.

Apoyar en participar en las diferentes mesas técnicas relacionadas al turismo.
Apoyar en la participacion de proyectos para el desarrollo del ecoturismo en las areas protegidas del Petén.

Apoyar en la elaboracién y/o actualizacién de la base de datos en los ambitos de servicios, facilidades,
actividades y atractivos turisticos en el SIGAP en el departamento de Petén.

Apoyar a la Unidad de Patrimonio Cultural y Ecoturismo de CONAP Central para la promocién y ejecucién
de proyectos dentro del SIGAP en el departamento de Petén.

m) Apoyar los proyectos y actividades de acuerdo a lo establecido del plan de uso publico del Parque Nacional

Mirador Rio Azul, a fin de unificar esfuerzos en las diferentes areas de acceso al Parque: Carmelita,
Uaxactdn y Melchor de Mencos.

n) Apoyar en otras atribuciones que le sean asignadas por la Direccion de Desarrollo del SIGAP o de la

Direccién Regional de Petén.

o) Apoyar en la realizacion de otras actividades de acuerdo a la materia de su competencia




ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MES DE DICIEMBRE DE 2019

. Apoye en la realizacién del monitoreo y evaluacién del manejo mediante el corrimiento de Ia
herramienta EVASIGAP al Biotopo Cerro Cahui, administrado por el Centro de Estudios
Conservacionista de la Universidad de San Carlos de Guatemala -CECON-USAC- realizada en el
salon de uso publico del biotopo, en la cual participaron representantes de las diferentes
instituciones y organizaciones que son actores claves en el manejo de conservacién del area.

. Apoyé con la participacién en el taller “Marketing Turistico” realizado por el Instituto Guatemalteco
de Turismo -INGUAT- y la Municipalidad de Flores, impartido por el experto Mynor Larriee de la
Ciudad de Belice, en seguimiento a propuesta manifestada al sector empresarial durante el
congreso empresarial desarrollado en Petén el presente afio.

. Apoyé con Ia recepcion de boletas del registro unificado de visitantes (RUV), presentadas por el
Parque Nacional Mirador Rio Azul, las cuales se envian al Departamento de Desarrollo del SIGAP-
Guatemala, para su debida tabulacién.

. Apoyé con la participacién en una reunién de intercambio con integrantes de la Mesa Técnica
Interinstitucional del “Crater Azul” de Ciudad Guatemala (CONAP-INGUAT-MARN-RIC-CAMTUR)
y Mesa Técnica de Petén (CONAP-INGUAT-CAMTUR-RIC), con la finalidad de unificar una hoja
de ruta de las acciones que se deben implementar para la conservacion del Refugio de Vida
Silvestre El Pucté, especificamente del Crater Azul. Asimismo, se les lievé hacer un recorrido al
area del Refugio de Vida Silvestre El Pucté, por la via de acceso del rio La Pasién, Sayaxché,
Petén y vias de acceso terrestre por el municipio de Las Cruces, Petén; con la finalidad de que
conozcan la situacién actual del area y los puntos determinados donde se instalara rétulos con
normativas para los visitantes del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP-CONAP.

. Apoyé al Parque Nacional Yaxh&-Nakum-Naranjo en el inventario de rotulacién existente y de la
que se requiere en el parque, y llenado de matriz que requiere el Instituto Guatemalteco de Turismo
-INGUAT- para este tipo de proyectos, con la finalidad de tener una linea grafica de la rotulacién,
desarrollar el disefio y elaboracién de los rotulos.

. Apoye al Parque Nacional Yaxha-Nakum-Naranjo en la revision de los términos de referencia para
la elaboracion del Plan de Gestién y Manejo de Visitantes para el PNYNN.

. Apoyé con la asistencia técnica y acompanamiento institucional en el fortalecimiento turistico de
las areas protegidas en el Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (SIGAP).

. Apoyé en el seguimiento a cumplimientos de instrumentos de gestion del Sistema Guatemalteco
de Areas Protegidas (SIGAP).




9. Apoye en la elaboracion y presentacién de informes de ejecuciéon de actividades en turismo
sostenible desarrolladas en el departamento del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas

(SIGAP), que se realizaron durante el presente mes.
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INFORME FINKL DE SERVICIOS PROFESIONALES
PRESENTADO AL CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS

NOMBRE COMPLETO JUANA LUCRECIA ARANA OVANDQ - -

MESES QUE INFORMA NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE 2019

NUMERO DE CONTRATO 894-029-2019 <

SERVICIO CONTRATADO SERVICIOS PROFESIONALES EN TURISMO SOSTENIBLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA SISTEMA GUATEMALTECO DE AREAS PROTEGIDAS —SIGAP-

TERMINOS DE REFERENCIA

a) Apoyar con las alianzas con el INGUAT y otras organizaciones gubernamentales y no gubernamentales que
operan en la region, para la ejecucién de actividades relacionadas con el turismo.

b) Apoyar en la realizacién de eventos de capacitacion en temas relacionados con el turismo sostenible, en el
Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas en el departamento de Petén.

¢) Apoyar a las organizaciones y/o comités de turismo comunitario en temas relacionados al ecoturismo como
la realizacion de POAS, creacion de paquetes turisticos, diversificacion de productos, etc.

d) Apoyar en la coordinacion, asistencia técnica y/o acompafiamiento a las diferentes unidades de
conservacion, en la elaboracion y/o actualizacion de instrumentos de gestion del SIGAP (planes de gestion
y manejo de visitantes, estudios técnicos y otros).

e) Apoyar en la coordinacion del funcionamiento del Registro Unificado de visitantes para el SIGAP, en el
departamento de Petén.

f) Apoyar en la revision y actualizacién de documentacion en gabinete y el mejoramiento de herramientas para
la gestion y manejo de visitantes en el SIGAP, Petén.

g) Coordinacién, asistencia técnica y/o acompafiamiento en el fortalecimiento del turismo en Areas Protegidas
del SIGAP en el departamento de Petén.

h) Apoyar en los procesos de identificacion y concesiones de servicios turisticos dentro de areas protegidas
en el departamento de Peten.

i) Apoyar en participar en las diferentes mesas técnicas relacionadas al turismo.

J) Apoyar en la participacion de proyectos para el desarrolio del ecoturismo en las areas protegidas del Petén.

k) Apoyar en la elaboracion y/o actualizaciéon de la base de datos en los ambitos de servicios, facilidades,

actividades y atractivos turisticos en el SIGAP en el departamento de Petén.

Apoyar a la Unidad de Patrimonio Cultural y Ecoturismo de CONAP Central para la promocién y ejecucion
de proyectos dentro del SIGAP en el departamento de Petén.

m) Apoyar los proyectos y actividades de acuerdo a lo establecido del plan de uso publico del Parque Nacional

Mirador Rio Azul, a fin de unificar esfuerzos en las diferentes areas de acceso al Parque: Carmelita,
Uaxactdn y Melchor de Mencos.

n) Apoyar en otras atribuciones que le sean asignadas por la Direccion de Desarrollo del SIGAP o de la

Direccién Regional de Petén.

0) Apoyar en la realizacién de otras actividades de acuerdo a la materia de su competencia.




ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MES DE NOVIEMBRE DE 2019
=y RENLICAVUAS EN EL MES DE NOVIEMBRE DE 2019

. Apoyé en la realizacion del monitoreo del manejo mediante el corrimiento de la herramienta
EVASIGAP en el Parque Nacional Yaxha-Nakum-Naranjo, realizada en el salén de reuniones del
centro de visitantes del parque, en la cual participaron representantes de las diferentes instituciones
y organizaciones que son actores claves en el manejo de conservacion del area.

. Apoyé en la realizacion del monitoreo del manejo mediante el corrimiento de la herramienta
EVASIGAP de los complejos Hll y IV de las areas protegidas del sureste de Petén, realizada en
salén de reuniones de la Finca Ixobel, Poptun, Petén, en la cual participaron representantes de las
diferentes instituciones y organizaciones que son actores claves en el manejo de conservacion del
area.

. Apoyé con la recepcion de boletas del registro unificado de visitantes (RUV), presentadas por el
Parque Nacional Mirador Rio Azul, las cuales se envian al Departamento de Desarrolio del SIGAP-
Guatemala, para su debida tabulacion.

. Apoye con la participacion de la sexta reunion ordinaria de la mesa departamental de turismo
(ultima del afio 2019), presidida por el Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT, en la cual se
discuten temas relacionados a la actividad turistica de Petén, participando todos los actores del
sector (Instituciones gubernamentales y no gubernamentales, empresarios y sociedad civil).

. Apoyé con la participacion en reunién de la mesa técnica interinstitucional del “Crater Azul”’ de
Petén, para darle seguimiento a las acciones que se vienen trabajando como: conocer los
resultados del levantamiento catastral que realiz6 el Registro de Informacion Catastral -RIC-,
inspeccion realizada del levantamiento de puntos y coordenadas con GPS para instalar 7 rétulos
con normas basicas de visitacion del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP/CONAP-
gestiones ante el INGUAT, entre otros.

. Apoyé con la participacion en taller de capacitacién “Gestion Ambiental y Manejo de Desechos
Soélidos”, impartido por el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN- dirigida al sector
turismo, en seguimiento a acuerdos establecido en reunién de la mesa departamental de turismo,
realizado en el teatro Valentin del Valle Géngora, Flores, Petén.

. Apoyé con la participacion al evento de cierre del proyecto “Proteccién y Uso Sostenible de Selva
Maya”, realizado en el Hotel Casona del Lago, Flores, Petén.

. Apoyeé con la asistencia técnica y acompafiamiento institucional en el fortalecimiento turistico de
las areas protegidas en el Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (SIGAP).

. Apoyé en el seguimiento a cumplimientos de instrumentos de gestion del Sistema Guatemalteco
de Areas Protegidas (SIGAP).




10. Apoye en la elaboracién y presentacion de informes de ejecucién de actividades en turismo
sostenible desarrolladas en el departamento del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas
(SIGAP), que se realizaron durante el presente mes.

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MES DE DICIEMBRE DE 2019

1. Apoyé en la realizacién del monitoreo y evaluacion del manejo mediante el corrimiento de la herramienta
EVASIGAP al Biotopo Cerro Cahui, administrado por el Centro de Estudios Conservacionista de la
Universidad de San Carlos de Guatemala -CECON-USAC- realizada en el salon de uso publico del biotopo,
en la cual participaron representantes de las diferentes instituciones y organizaciones que son actores claves
en el manejo de conservacion del area.

2. Apoyé con la participacién en el taller “Marketing Turistico” realizado por el Instituto Guatemalteco de
Turismo -INGUAT- y la Municipalidad de Flores, impartido por el experto Mynor Larriee de la Ciudad de
Belice, en seguimiento a propuesta manifestada al sector empresarial durante el congreso empresarial
desarroliado en Petén el presente afio.

3. Apoyé con la recepcién de boletas del registro unificado de visitantes (RUV), presentadas por el Parque
Nacional Mirador Rio Azul, las cuales se envian al Departamento de Desarrollo del SIGAP-Guatemala, para
su debida tabulacion.

4. Apoyé con la participacién en una reuniéon de intercambio con integrantes de la Mesa Técnica
Interinstitucional del “Crater Azul’ de Ciudad Guatemala (CONAP-INGUAT—MARN-RIC-CAMTUR) y Mesa
Técnica de Petén (CONAP-INGUAT-CAMTUR-RIC), con la finalidad de unificar una hoja de ruta de las
acciones que se deben implementar para la conservacion del Refugio de Vida Silvestre El Pucté,
especificamente del Crater Azul. Asimismo, se les llevd hacer un recorrido al area del Refugio de Vida
Silvestre El Pucté, por la via de acceso del rio La Pasion, Sayaxché, Petén y vias de acceso terrestre por
el municipio de Las Cruces, Petén; con la finalidad de que conozcan la situacion actual del area y los puntos
determinados donde se instalara rétulos con normativas para los visitantes del Sistema Guatemalteco de
Areas Protegidas -SIGAP-CONAP.

5. Apoyé al Parque Nacional Yaxha-Nakum-Naranjo en el inventario de rotulacién existente y de la que se
requiere en el parque, y llenado de matriz que requiere el instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT- para
este tipo de proyectos, con Ia finalidad de tener una linea grafica de Ia rotulacion, desarrollar el disefio y
elaboracion de los rétulos.

6. Apoyé al Parque Nacional Yaxha-Nakum-Naranjo en la revision de los términos de referencia para la
elaboracion del Plan de Gestion y Manejo de Visitantes para el PNYNN.

7. Apoyé con la asistencia técnica y acompariamiento institucional en el fortalecimiento turistico de las areas
protegidas en el Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (SIGAP).

8. Apoyé en el seguimiento a cumplimientos de instrumentos de gestion del Sistema Guatemalteco de Areas
Protegidas (SIGAP).




9. Apoye en la elaboracién y presentacion de informes de

desarrolladas en el departamento del Sistema Guatem
realizaron durante el presente mes.
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