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NUMERO DE CONTRATO 264-029-2019 7

UBICACION O UNIDAD ADMINISTRATIVA | Direccién de Tecnologias de la Informacién — DTI
SERVICIO CONTRATADO Servicios técnicos en tecnologias de la informacion

a)

h)

TERMINOS DE REFERENCIA

Apoyar técnicamente al Director de Tecnologias de la Informacion del Consejo Nacional de
Areas Protegidas — CONAP, en su Sede Central, emitiendo informes y dictdmenes en
materia técnica que se requieran;

Apoyar al Director de Tecnologias de la informacién proponiendo los cursos de accion mas
convenientes dentro del marco técnico correspondientes;

Apoyar al Director de Tecnologias de la informacién en la formulacién e implementacién de
estandares de desarrollo de software;

Apoyar en materia técnica en la formulacién de documentos, normativos, estandares y
arquitectura de desarrollo de software;

Apoyar al director de Tecnologias de la Informacion en asuntos técnicos para la toma de
decisiones, cursos de accion e implementacion de estrategias, de acuerdo a estandares de
desarrollo de software y la aplicacion de normativas legales vigentes;

Apoyar al personal y personas que prestan sus servicios para el CONAP, respecto a
consultas sobre temas técnicos de su area vinculados al qué hacer institucional;

Apoyar en la aplicaciéon de la “Ley de Areas Protegidas, su Reglamento” y demas
normativas institucionales para que sea adoptada en el disefio de software para uso
institucional;

Apoyar a la Direccion en la capacitacion y entrenamiento de las diferentes tecnologias que
se trabajen dentro de |a direccién de Tecnologias de la Informacion;

Apoyar técnicamente en la coordinacién de procesos, procedimientos y proyectos
relacionados a tecnologia;

Apoyar en la realizacion de otras actividades de acuerdo a la materia de su competencia.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Evaluacion de la pagina WEB que corresponde a la Informacion Publica del
CONAP en conjunto a la SECAI de la PDH. La calificacién de la pagina dejo
ver la necesidad de re estructurar la pagina WEB de Informacién Publica.

2. Se realizod el analisis de la pagina WEB institucional de CONAP y se constato
que no cumple con todos los estédndares de Gobierno Electronico, por lo cual
es necesario su re estructuracion.




3. Participacion en la mesa de Gobierno Abierto en la Contraloria General de
Cuentas. Primera mesa de trabajo en el eje de Gobierno Electronico. Se
presentd un informe de actividades y la calendarizacion de mas mesas para
el mes de febrero de 2019.

4. Se hizo el analisis y evaluacion de todas las computadoras de CONAP para
ver si cumplen con los lineamientos necesarios para la incorporacion del
protocolo de comunicacion IPv6. Se constatd que solamente 1 computador
en toda la sede central de CONAP en Zona 1 no cumple con los requisitos de
conectividad.

5. Integracion en la mesa PANAT en la que participan el INGUAT, MINISTERIO
DE CULTURA Y DEPORTES, MINISTERIO DE LA DEFENSA, CONAP,
INSTITUTO DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA Y GUATEL, en la cual se esta
determinando si existe una factibilidad técnica y legal para la instalacion de
antenas para la transmision de Internet en la zona nucleo del drea protegida
de la RBM. Se realizé una evaluacion completa del Plan Maestro 2004-2008
y del Plan Maestro revisada del 2015 con sus 4 tomos en los cuales se
establece la factibilidad positiva para la instalacion del servicio que GUATEL
quiere realizar.

*Se adjuntan los documentos de soporte para las actividades realizadas*.
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* Parque nacional Tikal: PLAN MAESTRO 2004 - 2008

* Reserva de |a biosfera maya. PLAN MAESTRO SEGUNDA ACTUALIZACION
DICIEMBRE 2015. TOMO 1

* Reserva de la biosfera maya. PLAN MAESTRO SEGUNDA ACTUALIZACION
DICIEMBRE 2015. TOMO 2

* Reserva de la biésfera maya, PLAN MAESTRO SEGUNDA ACTUALIZACION
DICIEMBRE 2015. TOMO 3

* Reserva de la biosfera maya. PLAN MAESTRO SEGUNDA ACTUALIZACION
DICIEMBRE 2015. TOMO 4

Estos documentos son importantes porque dentro de lo que delimita la documentacion
que la Regional de Petén puso, es:

* Instalacion de micro-antenas hacia Acropolis que cubra
© Bodega PANAT

Administracion
Area técnica
Bungalows,
Edificio de usos multiples
car
Museo

o Enfermeria
Verificar la transmision de micro-hondas, LTE y WIFI
Se va a alimentar la distribucion con energia solar
Se piensa instalar en TZOCOTZAL y ahi ya hay una instalacion previa
Se piensa instalar en TANQUE DE AGUA
Se debe verificar los estudios de impacto ambiental
Se aviso que la potencia de transmision es de 1 WATT para micro hondas y 10
WATTS para LTE privado
* Amarrar con los ODS

(- - T - T - B - I )

Hay que amarrar todo esto con el Acuerdo Gubernativo 759-90; 263-92 y 5-90 ademas del

Decreto 4-89 articulo 20.

PLAN MAESTRO SEGUNDA ACTUALIZACION DICIEMBRE 2015. TOMO 1:
G. Ejes de bienestar humano. G.2.5 Acceso a telecomunicaciones, pagina 250
Del numeral “G", se puede tomar como resumen esta imagen:

Esta imagen lo unico considerable es la distribucion de las lineas telefonicas exstentes
hasta el ano 2005 sobre la biosfera maya

PLAN MAESTRO SEGUNDA ACTUALIZACION DICIEMBRE 2015. TOMO 2:

e Considerar m_ tema del Sub Programa de manejo sostenible de visitantes (Pagina
81) ensu 5: Desarrollar los productos y servicios de acuerdo
con las experiencias que se desean transmitir. Se desarrolla el problema que es la
falta de una vision clara del tipo de experiencia que se debe ofrecer y
desconocimiento nm _mu expectativas de los visitantes. Se nnm:na los factores un
influencia que son * lesarrollar pr:
de los visitantes en consistencia con los objetivos del m.nhnxn y los principios de
planificacion < R-o_.._m:u: que en el punto 2 claramente resalta: "LA

LANIFI 0S SERVICIO SE 0 0,
E&.Euh ¥ LOS AVANCES TECNOLOGICOS  5¢ resume en

la siguiente imagen (Pagina 84)

e

* Dentro del Sub Programa de manejo sostenible de visitantes, en e/ Objetivo
Estratégico 5 también se toca el tema de la tecnologia en la cual la recomendacion
es optar por soluciones estructurales como el cambio de la infraestructura y el
equipamiento antes que aumentar las normativas, Se ul_:mz los factores de
influencia n:m son ™! :




o

construccion de antenas de radio telecomunicaciones.” ¢ informacion

adicional. Se resume en la siguiente imagen (Pagina 94)

= Considerar el tema del Sub Programa de manejo del drea de servicios (Pagina
84) en su Objetivo Estratégico 3: Reducir los impactos negativos que las ST
actividades de uso publico tienen en el patrimonio cultural y natural del parque. Se , N
definen los factores de influencia como “EL MANEJO INADECUADO DEL USO
PUBLICO HA TENIDO €O
SUSTANCIALES EN EL PATRIMONIO CULTURAL DEL PARQUE, Y EN MENOR = Esimportante considerar el capitulo V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION. Para los
GRADO, EN EL PATRIMONIO NATURAL. ADICIONALMENTE LA TECNOLOGIA componentes antes expuestos se definieron los indicadores, responsables de su
J evaluacion y los medios de verificacion que se requieren para evaluar el grado de
implementacion e impacto de las estrategias. Se definieron indicadores unicamente
para aquellas estrategias que requieren un esfuerzo especifico de medicion (Pagina
99). Consecuencia de esto, la pagina 120 tiene en su segundo cuadro del SUB-

LA INTEGRIDAD Y SOSTENIBILIDAD DEL PARQUE. y las estrategias. Se resume en PROGRAMA DE TURISMO SOSTENIBLE Los indicadores a medir son Resultados
la siguiente imagen (Pagina 87) / Objetivos" y es importante identificar e interpretar las estrategias ahi vertidas

porque tienen de manera intrinseca la necesidad subyacente de tecnologia para el
cumplimiento de dichos objetivos. Ambas estrategias se basan en el Plan Maestro
actualizado al 2015, Tome I, Documento técnico No. 21-2016. Se resume en la
siguientes imagenes (Pagina 120, 121, 122)

* Considerar el tema del 8.4 Programa organizacional (Pagina 91) en su Objetivo
Estratégico 1: Desarrollar e implementar una estructura organizaciones eficiente,
funcional y dinamica, que responda a las necesidades del Parque  Se definen los
factores de influencia como “ F6. _ Telecemunicaciones:
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PLAN MAESTRO SEGUNDA ACTUALIZACION DICIEMBRE 2015. TOMO 3:
* Lainformacion important t ! | Punto 3.5.8.5
Ll IMPCTIANE A NONresty en e « Esimportante considerar el capitulo de SEGUIMIENTO Y EVALUACION. Para las

TELECOMUNICACIONES (Pagina 244) en su cuadro de Objetivos y Estrategias
aparece el Objetivo 7: “Para el ano 2021 todas las antenas que se construyen en la
ZAM se hacen minimizando su impacto visual y ambiental, y pagando los derechos de
uso del suelo correspondientes a CONAP (Articulo 20 Decreto 4-89) y
Municipalidades. Se toma como base para el dictamen técnico de la Direccion de
Tecnologias de la Informacion |a ESTRATEGIA 7.1 |a cual se transcribe literalmente

estrategias del Sub programa de acceso vial y telecomunicaciones la numero 4
pertenece al componente de telecomunicaciones y dice literalmente: "ESTABLECER

R G S PA OFIC| Se resume en la siguiente imagen

(Pagina 244)

operacién y mantenimiento. Se resume en las siguiente imagenes (Pagina 48,
Pagina 66, Pagina 69 ultima estrategia del sub programa de acceso vial y
telecomunicaciones)

PLAN MAESTRO SEGUNDA ACTUALIZACION DICIEMBRE 2015. TOMO 4:

* En el tomo 4, la informacion inicia con el capitulo 1.1 Programas de manejo. Aqui
existe claramente delimitado el espacio de la tecnologia en el punto Bienestar
humano. La siguiente figura muestra el programa de manejo de Zona de
Amortiguamiento de la Reserva de |a Biosfera Maya como siguen (Pagina 25)

CONCLUSIONES.



® Segun el Plan Maestro del 2004-2008 la restricciones que hay son:

o No se permite la instalacion de torres de comunicacion en las Zonas Nucleo,
y en las que se encuentren establecidas deber ser retiradas de inmediato por
la autoridad respectiva, siendo el procedimiento establecido por la ley.

© No se permite la instalacion de torres de radio telecomunicacion comercial
en la Zona de Usos Multiples, a excepcion del area urbana de Melchor y en el
area de Uso Especial El Ceibo. en estas areas se debe contemplar en las
medidas de mitigacion del instrumento ambiental, la construccion de antenas
que minimizan el impacto visual y ambiental con base a manuales de buenas
practicas

* Segun el Plan Maestro del 2004-2008 hay acceso a:

o Se permite la instalacion de equipos con tecnologia de dltima generacion de
bajo impacto ambiental o micro antenas de comunicacion de minimo
impacto visual y ambiental que sean requeridas por el ente administrador del
area y que sean necesarias para optimizar la administracion, manejo e
investigacion cientifica, de acuerdo a los manuales de buenas practicas de
construccion de antenas de radio telecomunicaciones (No se encontré en
CONAP un manual de buenas practicas de construccion de antenas de radio
telecomunicaciones).

* En la actualizacion del Plan Maestro del ano 2015, el Tomo 2 establece que para el
ano 2016 se debe implementar estandares de calidad para los servicios turisticos,

* En la actualizacion del Plan Maestro del ano 2015, el tomo 2 establece que para el
ano 2021 se debe haber desarrollado, implementado y reforzado los programas de
fortalecimiento de capacidades en el turismo sostenible.

* En el mismo tomo 2, desaparecen las restricciones del Plan Maestro 2004-2008

* En los siguientes tomos se hace notoria la necesidad del uso de tecnologias que
sean amigables con el ambiente y que los servicios deben orientarse en la mejora de
la administracion publica

= [En el tomo 4 se hace referencia a que se invite a los prestadores de servicios para
que realicen una politica y que a cambio, entreguen Internet y telefonia de manera
gratuita al servicio del Estado.



PLAN DE TRABAJO PARA LA ADOPCION DE IPV6 EN CONAP

PLAN DE DIAGNOSTICO
1 Inventario de Tl (Hardware y software) de cada Entidad diagnosticada.
Informe de cumplimiento de IPv6 por cada elemento de hardware y software (Red de comunicaciones, sistemas de almacenamiento, sistemas de computo, aplicativos, bases de datos, sistemas de
seguridad, entre otros)
3 Recomendaciones para adquisicion de elementos de comunicaciones, de computo y almacenamiento con el cumplimiento de IPv6
4 Informe con el plan de direccionamiento en IPv6

5 Plan de manejo de excepciones, definiendo las acciones necesarias en cada caso particular con aquellos elementos de hardware y software (aplicaciones y servicios) que sean incompatibles con IPv6)
6 Informe de preparacion (Readiness) de los sistemas de comunicaciones, bases de datos y aplicaciones (Que tan preparada se encuentra la entidad en tema de adopcion de IPv6).
7 Documento que define los lineamientos de implementacion de IPv6 en concordancia con la politica de seguridad de informacion y los controles de seguridad informatica de las entidades.

8 Plan de capacitacion en IPv6 a los funcionarios de las Areas de Tl de las Entidades y plan de sensibilizacion al total de funcionarios de las Entidades.

FASE ACTIVIDADES GENERALES TIEMPO EN MESES DE CADA ACTIVIDAD

Construccion del plan de diagnéstico
Inventario de Tl (Hardware y software)
Anilisis de la nueva topologia de infraestructura actual y su funcionamiento

DIAGNOSTICO DE LA rotocolo de pruebas de validacion de aplicaciones, comunicacion , plan de seguridad y contingencias y coexistencia de

SITUACION ACTUAL  Protocolos

Planeacion de la transicion de los servicios de tecnologia de CONAP

Validacion del estado actual de los sistemas de informacion, los sistemas de comunicaciones, las interfases y revision de las
garantias del hardware

Identificacion de esquemas de seguridad de la informacion y de las comunicaciones
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128 6 Octectic Pacla Coti Laptop  Dell Inspiron nd0% Optemo TAG NO VALIDO



168 6 VentaniaUnica Grecia Castafieda Escritorio _ Dell Optiplex 755 httos:/fwww dell.cc Funcional 8H5IWG1
|18 6  VidaSivestre =~ AemRoulet _Escritorio  Dell Optiplex 755 _httpsi//www.dellccFuncional  16MKDF1
| s1 3 Vida Silvestre B Anddrea Armas Escritorio  Dell Dimension V _mgg,ﬂ_mv_mﬂ_ﬂ,ﬂmnmual VAT
T8 6 vdasheste  wanAbelSndol  lamop  Deb  lauudeEssoo Funcenal
7 6 _ VidsSihestre ___AndreaMartinez  Escritatio  Del Optiplex 790 https:/www dell.ec Funcional 39201
136 6 VidaSivestre Melani Morgan Escritorio Dell Optipie 755 https//www dell.ccFuncional  23MKDF1
| 152 6 VidaSivestre Yeimy Cuadra Escritorie  HP Compaq __httpsi//support.hp.: Funcional MXI73302LB
-5 6 Vida Sibestre Adolfo Solorzano Escritorio WP Compagq 6000 https://support.hp.: Funcional MXJ94604DS
163 6 Vida Sitvestre Marils Loper Escritorio HP Hp Campag 600U PRO https://support.hp.: Funcional MIII4604CV
180 3 Vida Silvestre Vacante (Siomara Calderon] Laptop HP _HP Pavilion Funcional
75 6 Vida Silvestre Raquel Figueroa Escritorio  HP Compag 6000 https://support.hp.: Funcional MAUI9460400
| 238 6 Vida Silvestre Julio Cruz Escritorio  HP HP Prodesk MXL7461023
49 6 vidasivestre ___ Siomara Cakderon _Esciforia HP__ HPENeDesk 300 MXL745GRQ
4 6 VidaSivestre Elmer Lopez Escritorio HP Compag 6000 MXIS4604DM
115 ] Vicla Silvestre Amanda Rosales _ Laptap Toshiba  Satellite C6450 _m;ﬂmmnﬂ Funcional XA103555Q
1 & Vida Silvestre Migdalya Garcia laptop Toshiba Satellite C645 https://support.tosl Optima XA250777Q
59 7 Asuntos Tecnicos Regionales  Rony Granados  Escritorio_ Dell Optiplex 7050 https//www.dell.c Funcional CFaumM
" 7. Asuntos Tecnicos Regionales _ Ashley V _ laptop  HP _Pobook 4564 . hitos://supportho. Optime. SCD73051ZT
97 7 Cothisnicacian Norma lo| Escritorio  Dell Optiplex 9020 _https://www.dell.c¢ Funcional 21FMTS2
92 7 Comunicacién Mirla Tague Laptop HP Pobook 45G4 hitos://support.hp.s Optimo 5CD7429CT9
80 7 Comunicaciin Vacante (Marla Santa Cruz)  Escritorio HP Prodesk 400 GAS Optima
a2 7 Consejo Laptop Consejo (Ana Maria) Laptop  Dell Inspiron N 4050 https://www.dell.cc Funcional DWSZFR1
|- _7 Consejp  Sergw Ivan Contreras Esertonio Dedl Optiplex 755 Funcional
31 7 Consejo — Ana Maria Alvarado Escritorio  HP Compaq 600 Pro https://support.hp.: Funcional MXLOS021H7
106 J-___Coopeigcktn MadanaGarch ___ laptop  Dell _Latitutle ESS00 Funcional INHKRM1
JI [} 7 Cooperacién Andrea Fernander Lapiop  HP Pobook 45G4 mmnpﬂmn SCD7305Tya
102 7 Informacio Publica Yordy Ramos Escritorio WP Optiplex 780 Funcwonal
an 7 tformacio Publica’ Evelyn Escobar Lapiop’ HP Pobook 45G4 httesi//support.hp.: Optimo 5CD7305VIW
91 7 hiridico Eudalia Camposeco Escrtono Dell Optiplex 755 https://www.dell.c¢ Funcianal 9VCATHI
202 1 luridico Nilsen Chacon Escritorio Dell Optiplex 780 Funcional
| BS _ 7 Juridico — Sind| Gomez — Escritorio Dell Optiplex 755 Funcional
39 7 luridico Karen de la Cruz Laptop Dell Latitude ES540 Funcional
210 7 Juridico _ Vacante (Gulllermo Herrera) Escritorio  Dell ~ Optiphex 760 hitps:/iwww.dell.cc Funcional 20NaUL
B3 7 luridico i dscar Gait Escritorio  Dell Optiplex 755 https://www.dell.cg Funcional 85MKDF1
| 160 7 luridico Nancy Funes Escritorio Dell Optiplex 760 Funcional
| 183 7 Juridico Laura Coronado HP Compag 600 Pro m + Funcional MXIS46I
185 7 Juridico. Angie Alvarado Escritorio HP Cotnpag 600 Pro . Funcional Mxmsazml
s 7 ko AngieAarado  Lapiop P Compaq67308 Funcional
176 7 Juriico Luis Carlos Escobar  Eseritorio WP Prodeskd00G45  httpsy//support.hps Optimo MXL741208L
[ 357 7 luridico Junior Garcia s Escritorio  HP Prodesk 400 G45 hitps://support.hp.: Optimo MXL7451GYP
1n _ 2 Proyecto [KFW) Fabiola Bonilla Laptop Dell Inspiron 5559 https://www.dell.cc Optimo FO2DK72
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Guatemala, 20 de febrero de 2019

NFORME DE ACTIVIDADES.

PARA DESPACHO / C.C.: DTI

LUGAR " Contraloria General am\h:m::.m. Zona 13 A
FECHA ACTIVIDAD | Lunes 11 de febrero de 2019 - _
ACTIVIDAD [ Reunion de Gobierno Abierto ]
HORARIO | 08:00-13:00 horas o -

| dia lunes 11 de febrero de 2019 la Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia —
\PAT realizé una actividad de Gobierno Abierto en el cuarto nivel de la Contraloria General de Cuentas
n la cual se realizo la primera mesa para temas relacionados al Gobierno Electronico, derivados del
esarrollo del cuarto plan de Gobierno Abierto.

n esta primera mesa del afio 2019 se invitd a los siguientes participantes del sector civil:

mzﬁ_...)u Emwu.ﬂm
Accién Ciudadana | e iana.org gt
EI S de septiembre del 2018 manifestd la decision de retirarse de

la MTGA, comités técnicos y otros espacios vinculados al proceso

de co creacidn del 4to Plan de Accion de Gobierno Abierto.

RTICULO 35

El 14 de septiembre del 2018 manifestd la decision de retirarse de

la MTGA, comités técnicos y otros espacios vinculados al proceso

de co creacion del 4to Plan de Accién de Gobierno Abierto.

Asociacion Ciudadana Pro Nacion -ACPN- | www.constr fuat n
Asociacion Guatemalteca de Contratistas de la Construccion -

AGCC - Gremial de Camara Guatemalteca de la Construccién

Asociacion Guatemalteca de Investigadores de Presupuesto - AGIP | www

Asociacion "K'amalb'e Rech Tinamit Ixim Ulew" "Guia que conduce |

al pueblo Tierra del Maiz" - AKRTIU - | [

Democracia -SEDEM-

El 5 de septiembre del 2018 manifestd la decision de retirarse de
la MTGA, comités técnicos y otros espacios vinculados al proceso
de co creacion del 4to Plan de Accion de Gobierno Abierto

Centro De Investigaciones Econdmicas Nacionales - CIEN - WWW.( R-EL

Centro de Investigaciones y Proyectos para el Desarrollo y la Paz - | wwow coidepa

CEIDEPAZ

Centro Internacional para la Investigacion de los Derechos | www inte rg
Humanos - CIIDH roups/centro-internacior

Sa. Ave. 6-06 zona 1 Edificio 1M, 5to, 6t0, 7mo v 9no nivel
PBX. (502) 2422-6700 [ Fax. (502) 2253 - 4141

Www.conap
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Guatemala, 20 de febrero de 2019

CONAP

Centro Nacional de Informacién e Investigacion en Desarrollo y

Desastres -CENACIDE- |
ChildFund Internacional www.chil
Colegio de Ingenieros de Guatemala | hity iR.0MgE
Coordinadora Institucional de Promocion por los Derechos de la

Nifiez - CIPRODENI - !

Empresarios por la Educacion WW. S sporlged

Fundacién para el Desarrollo de Guatemala - FUNDESA www.
Guatecambia - Congreso Transparente - CT - W transparente.org
El 17 de septiembre del 2018 manifesto la decision de retirarse de

la MTGA, comités técnicos y otros espacios vinculados al proceso

de co creacion del 4to Plan de Accion de Gobierno Abierto.

Guatecivica |
GuatePuede |
Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales - ICEFI VWL
El 5 de septiembre del 2018 manifesto la decision de retirarse de

la MTGA, comités técnicos y otros espacios vinculados al proceso

de co creacidn del 4to Plan de Accion de Gobierno Abierto

Instituto de Relaciones Internacionales para la Paz — IRIPAZ. WWW . ITpaz
A partir del 01-09-2017 suspendid temporalmente su participacion
en la MTGA

Instituto Centroamericano de Estudios Politicos -INCEP WWW_INCEN.OME
Observatorio de Pueblos Indigenas viww observatoriain

ONG de Transparencia en el Sector de la Construccion - COST | www.co gualema o
GUATEMALA - |

Red Ciudadana vww redciudada

El S de septiembre del 2018 manifesto la decision de retirarse de ,

| la MTGA, comités técnicos y otros espacios vinculados al proceso

SEDIG -

| de co creacion del 4to Plan de Accién de Gobierno Abierto. |
' Red de Mujeres por la Democracia -RMD www.widn.org/es

Soluciones y Estrategias de Desarrollo Integral de Guatemala -

TransparenteGT | www.transparente

5a. Ave. 6-06 zona 1 Edificio ['M. 5to, 6to, 7mo v 9no nivel
I'IX. (502) 24226700 / Fax. (502) 2253 - 4141

www.conap.gob.gt gueno e n n @ m
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Guatemala, 20 de febrero de 2(

Invitados de entidades publicas: [ Universidad de San Carlos de Guatemala - USAC - WWW. ULt pd

| ENTIDAD PAGINA WEB [ Vicepresidencia de la Republica

, Asaciacion Nacional de Municipalidades - ANAM - A t

_Comision de Gestion Estrategica de la Presidencia | y
Comision Nacional de la Juventud -CONJUVE- | ww ; _Um._.>_rrmm D_m S _Nm C 7_ _OZ
Congreso de la Republica -CR- | WWW LONRTEs by

,.na:m&o Nacional de Areas Protegidas - CONAP | ww nap §
Contraloria General de Cuentas - CGC - | ntra
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres - CONRED - W nred gob INSTITUCION

La reunion empezo segun lo planificado. Sin embargo, fue notoria la ausencia de participantes. Denti
del grupo de participantes, los que tienen a su cargo el cumplimiento de compromisos son

. INSTITUCION
| Defensoria de la Mujer Indigena - DEMI - ., i Marvin Danilo Lima Alvarez (Ya no esta en la institucion) | Defensoria de la Mujer Indigena (AUSENTES)
Instituto de Fomento Municipal - INFOM - www.infom.g | lorge Alberto Ramirez Avila (No se presento) | CENACIDE ONG (AUSENTES)
Instituto Nacional de Administracian Puablica - INAP - W anap got £dgar Rubén Sabin Raxon | SENACYT
Instituto Tecnico de Capacitacion y Productividad - INTECAP - ] v.intecap edu g lulio Herrera Toledo Red Ciudadana (AUSENTES)
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion - MAGA - W } b.gt Maria Graciela Cabrera Arana Ministerio de Gobernacion
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales - MARN - LW mann g t | Berzau sofoifa (Ya no esta en la Institucion) SEGEPLAN (AUSENTES)
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda - CIV - VY ob gl [ Rafael Poitevin , Guatecivica (AUSENTES)
Ministerio de Cultura y Deporte - MICUDE - L med g | Stuardo Rodriguez | transparente gt (AUSENTES)
Ministerio de Defensa Nacional - MINDEF - VW f { _ Hugo Francisco Martinez Bosarreyes | ONSEC (AUSENTES)
Ministerio de Desarrollo Social - MIDES - | www mides gobl gt | Silvio Gramajo | SEDEM(AUSENTES)
| Ministerio de Economia - MINECO - WWW. T Ne bt | Luis Abiche Lopez (Ya no esta en la Institucion) | INaP
[ Ministerio de Educacion - MINEDUC - 1 Ww minen | Enck Arnoldo Bautista Elias | RENAP
Ministerio de Energia y Minas - MEM - vwi.mem gob.gt | Harold Cancinos A SIT (AUSENTES)
Ministerio de Finanzas Publicas - MINFIN - | www fin.gob.qt | Jorge Lopez-Bachiller | SIT (AUSENTES)
Ministerio de Gobernacian - MINGOB - T — b.aoh gt Carlos Rolando Calan Ajquill Ministerio de la Defensa Nacional
Ministerio de Relaciones Exteriores - MINEX - cww mingx gob.g
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social - MSPAS - www mapas goh gt A partir de los participantes, se informd que, segan la metodologia se crearon los compromisos que es
Ministerio de Trabajo - MINTRAB - | | i como parte del eje de Gobierno Electrénico y el compromiso nimero 8 corresponde al “Diseri
| Oficina Nacional de Servicio Civil - ONSEC - | www onec gob ¢ implementacion de la Estrategia Nacional y herramientas de Gobierno Electronico”.
Procuraduria de Derechos Humanos - PDH - vww pdh.org
| Registro General de la Propiedad -RGP- WW.rRD 07 B La directora de Gobierno Electronico de la Comision Presidencial de Gestion Publica Abiert:
" Registro Nacional de las Persanas - RENAP - i VAL Transparencia, Licda. Eliette Argefial realizd una presentacion sobre el compromise 8 del cual se pue
[ Secretaria Ejecutiva, comision contra las adicciones y el trafico llicito de drogas W it sintetizar lo siguiente:
| Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas - SVET - | www svet gob & 7o e hn?n_ﬂ_‘aﬂ.ﬂ Ry
| Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad - SAAS - . vV
| Secretaria de Comunicacién Sacial de la Presidencia de la Republica - SCSPR - ; e Co creacion de la Estrategia Nacional de | GPAT y otras entidades )
Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia - SCEP - R AAL i | Gobierno Electronico publicas y MTGA Nusig Oic-2013 Mar - 2018
Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del presidente de la Republica - SOSEP - [ T T I T —_— — = — =
z Formulacion de la Estrategia Nacional de | GPAT y otras entidades
Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia - SEGEPLAN - Y goplan.gob gt . . . Nuevo Abr-2019 Aga-2019
. Gaobierno Electrénico publicas y MTGA
Secretaria de la Paz - SEPAZ - v separ.gol
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional - SESAN - \ b § Implementacian de la primera fase de la GPAT y otras entidades
Secretaria General de la Presidencia - SGP - Estrategia de Gobierno Electronico publicas y MTGA Hunve A Ago-2020
Secretaria Nacianal de Ciencia y Tecnologia - SENACYT - [ Desarrolic 05 G TSt pare Tolichudes = — —— = —
Secretaria Privada de la Presidencia - 5P - de Informacién Publica que tenga un | GPAT y otras entidades
Secretaria Presidencial de la Mujer - SEPREM - [ ‘ ingreso unico de informacién y consulta e | piblicas, PDH y MTGA En curso Nov-2018 Ago-2020
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad -STCNS - g implementacion de su primera fase
Superintendencia de Administracion Tributaria - SAT - B
Superintendencia de Telecomunicaciones - SIT -
Sa. Ave. 6-06 2ona | Fadificio TP'M, Sto, 6o, Tma v 9ne mivel Sa. Ave 6-00 zona | Edificio 1'M, Sto, 6to, 7mo v 9no nivel

PUX. (502) 2422-6700 [ Fax. (302) 2253 - 4141 PHX (502) 2422-6700 / Fax. (502) 2253 - 4141

www. conap.gob.gt
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Implementacién de | fi de | MINGOBE, GPAT,
v kel it : En curso Nov-2018 Ago-2020
Politica Nacional de Datos Ablertos Ministerios, Secretarias

Elaboracion e implementacion del plan de
accién de la firma electronica avanzada
para las instituciones gubernamentales
priorizadas

MINECOD, RPSC, GPAT Nuevo Nov-2018 Ago-2020

El resto de la actividad se trato de los avances en materia de Gobierno Electronico de Peru y de Colombia,
resaltando los avances que han tenido. Es de mencionar que la intervencion realizada por este servidor
se direcciono a sugerir acciones especificas como:

Promover que los compromisos en los que se inviten a Instituciones diferentes a la GPAT esten
dentro de los POA y PEl institucionales, dado que cualquier otra accién que no esté sustentada en
estos instrumentos pueden ocasionar que las autoridades de estas otras Instituciones incurran en
faltas que podrian, incluso, derivar en sanciones legales por hacer acciones que no estan dentro
de sus planes anuales.

Considerar que Previo a que la GPAT realice las invitaciones a acciones de Gobierno Abierto, se
consideren las bases legales en las cuales se haran las invitaciones y quienes deben participar.
Esto en consideracion a que ciertas atribuciones que estan a cargo de las diferentes Instituciones
del Organismo Ejecutivo no se pueden delegar ni co — participar con miembros de organizaciones
civiles segun la misma ley vigente.

Determinar que los compromisos orientados al Gobierno Electrénico no deben ser en “Cantidad”
sino en "Calidad” para quienes lo consumen. Ademas, que el eGOB se orienta a los 3 grandes
grupos que son: Ciudadanos, Iniciativa Privada y el Propio Gobierno. Esto ultimo se menciona
porque en la disertacion se hablé de que se necesitaba acrecentar el nimero de servicios en linea
de cada Institucion hacia el publico en general.

Limitar la participacion de las Instituciones en las funciones de otras, aunque sea en funcion de
acompafnamiento. El acompanamiento Institucional que se le pueda dar a un compromiso que
no es responsabilidad de CONAP no implica ni representa que se deba de orientar los esfuerzos
del personal de CONAP en otras instancias que no sean las propias. Implica que se les puede
orientar y, en algunos casos documentar, pero no que el personal dedique su atencion en cumpli
con compromisos que no nos pertenecen, dado que el personal es limitado y no se cuenta con
recursos adicionales para tales fines.

La reunion terminé a las 13 horas. Se adjuntan fotografias de la reunidn.

6-06 zona 1 Fdificio [I'M, 5to, 6to, 7Tmo v 9nao nivel
POX (502) 2422-6700 [ Fax. (502) 2253 - 4141

(il

Al

Guatemala, 20 de febrero de 2019

=




GUIA DE REQUISITOS MINIMOS A TENER EN LOS NUMERAL 4
PORTALES ELECTRONICOS
POR CADA SUJETO OBLIGADO

L Namere y nombre de funcionarios, servidores
publicos, empleados y asesores que laboran
en el Sujeto Ob

Boleta No. 39701 Incluyendo

OBSERVACIONES:

:i6n o Sujeto Obligado: CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIAS _ a. Numeroy nombre S|
b. Salarios que corresponden al cargo sl
Web: _ www.conap.gob gt _
c. Honorarios S|
de Supervision: Inicio 21/01/2019 Fin 24/01/2019 d. Dietas sl
e. Bonos S1
e del Supervisor- m CARMEN MARIA SAAVEDRA _
f. Viaticos 5!
ta el Sujeto Obligado con Portal Electrénico? LH zuD g. Cualquier otra remuneracion economica S|
X 0 PORCENTAJE DE h. Se encuentran todos los dates anteriores unidos en un salo formata? Sl
CUMPLIMIENTO Actualizacion al 2018
P .57
" R 0BSERVACIONES:
NUMERAL 5 No se encantrd los objetsos. No se encontrd jos
PP 015 72.50 ) resultados del cumplimienta del Plan Operativa Anual
Misién E N hay objetivos institucenales en 2a17. No hay
NiAl 2 NC 7215 A Objetivos B informacidn completa sobre la memoria de labores 1017.
Plan operativo Anual B
‘uLo 10 . Resultados en el i del Plan Operativa Anual B
JUMERAL 1 OESERVALIGHER: Actualizacion al: 2018
U4 Estructura Orgénica =1 OBSERVACIONES:
[P A NUMERAL & Na se encantra los manuales de procedimientos de
12 Funciones de Dependencias y Departamentos B todas las Direcciones i justificacidn de que uno solo
1 Marco Normativo - s : contenga todos los manuales internamente. No se
s B " Manuales de procedimientos, tanto administrativos B incluye el procedimicnte pard la higuidacion de raciones
Actualizacién al 2018 como operativos. alimenticias segun los precedimientas en la seccién de
OBSERVACIONES: Actualizacion al: 2018 compras.
VUMERAL 2
Directorio de la entidad =1 OBSERVACIONES:
NUMERAL 7
Incluyendo
a. Direcciones de la entidad y dependencias sl 12 N Presupuesto de ingresos y egresos asignado para B
b. Teléfonos de la entidad y dependencias sl cudy ajamicio Rscal
Actualizacién al: 2018 Programas cuya elaboracion y/o ejecucion se B
OBSERVACIONES: encuentren a cargo del Sujeto Obligado
JUMERAL 3 El formato no inchiye el cargo del funcionario y sole [y a.n M., i y B
_— . . . aparece el nimero de extension, pere no el nimero
- 8 Directorio de empleados y servidores publicos E principal. Existen deficiencias especificas impertantes
Incluyendo en el afio 2017 debido a que no se publicé de forma Actualizacion al 2018
correcta o de forma incompleta el Directorio
a. Nombre del empleado sl dos y servidores publicos 1017, OBSERVACIONES:
b. Cargo del empleado y/o departamenta NO NUMERAL 8
; ) " g 3 T4 e
¢. Teléfonos de empleados y servidores oficiales NO ! ~ Informe | de e presup ia B
de todos | I de todas | idad:
d. Direcciones de correos electronicos oficiales S| e N nm, 45 unidades
D tanto operativas como administrativas de la
Actualizacion al: 2018 entidad
Actualizacion al: 2018




NUMERAL 8
% Depdsitos con fondos publicos
Actualizacién al: 2018

=1

OBSERVACIONES:

Procesos de ¥ para progs de

]

OBSERVACIONES:

En el archivo del mes de enero de 2018 no se incluyo en
el reparte el precio unitario de cada servicio, solamente
estd el precia final asignado par el servicio glabal.

educacion, salud, seguridad, desarrolio rural Adicional a esto, no estd la infarmacidn del contenido de
i al o i ) los contratos.
Indicando:
a. Cantidades sl
b. Precios unitarios NO
c. Montos Sl
d. Renglones presupuestarios correspandientes 51
e. Caracteristicas de los proveedores (Nombre y NIT) Si
f. Detalles de proceso de adjudicacion NO
f. Contenido de los contratos NO
Actualizacion al: 2018
- - ‘  OBSERVACIONES:
NUMERAL 11 lo se mcluyo en el reporte of contenido de los contratos
correspondientes. No se incluye la informacion de
Contratacion de bienes y servicios —H— caracteristicas nl los detalles de los procesos de
|dentificando: «contratacion de las contrataciones.
a. Montos, precios unitarios, costos sl
b. Renglones presupuestarios correspondientes 51
€. Caracteristicas de los proveedores Sl
d. Detalies de procesos de adjudicacion NO
e. Contenido de los cantratos NO
Actualizacion al: 2018
OBSERVACIONES:
NUMERAL 12 Ho se utilizd un formulario para separar los viajes
20 nacionales e internacionales. En el formulario no
- — - aparece el abjetivo del viaje ni irece el costo del
Identificando Nacionales Internacionales
a. Objetivals) de viaje(s) NO NO
b. Personal autorizado a viajar 5 NO
€. Destino Sl NO
d, Costos de los boletos aéreos NO NO
e. Costos de los vidticos NO

Actualizacion al!

NUMERAL 13

Inventario de bienes muebles

10 de bienes |

H]

OBSERVACIONES:

Mo se encantrd el iInventario de blenes muebles.

Actualizacion al: 2018
N OBSERVACIONES:
NUMERAL 14 Mo se presentd ka infarmacion de Abril, Mayo y Junio de
1018 En el informe no se presentd la mfermacion del
Q . — o - B NIT, Direccion y dernds generales del Proveedor
equipa, plantas e |
Incluyendo:
a. Monto del contrato 5l
b, Plazo del cantrato S
c. Informacion del Proveedor (Nombre y NIT) NO
Actualizacion al: 2018

NUMERAL 15

Programas de subsidios,
becas o transferencias

Incluyendo:

a. Montos asignados

b. Criterios de Acceso

c. Padrones de beneficiarios

Actualizacidn al:

2018

‘OBSERVACIONES:

En el numeral 1§ hay informacion parcial No se estd
redlizando el criterio de aceeso o las transferencias.
Tampoco se estd justificando ef tema de subsidios. Los
documentos emvitides por el Sistemna de Contabilidod
integrada Gubernamental SICOIN estd correcta. Pero no
estd firmada ni autorizada por la autotidad campetente

NUMERAL 16

lieencias o

con

para
de bienes del Estado

Actualizacion al:

2017

NUMERAL 17

.28 Listados de empresas precalificadas pai

ejecucion de obras publicas, de venta de bienes

¥ prestacion de serviclos de cualquier naturaleza

Incluyendo:
a, Razon social

b, Capital autorizado

€. Renglon para el que fueron precalificados

Actualizacion al:

2018

OBSERVACIONES:

OBSERVACIONES:




JUMERAL 18

g. Listado de obras en ejecucion o ejecutadas
total o parcialmente can fondos publicos

Incluyendo:
Ubicacion exacta
Costo total de la obra
Fuente de financiamiento
Tiempo de ejecucion
Beneficiarios
Empresa o entidad Ejecutora
Nombre del funcionario responsable de la obra
Contenido y especificaciones del contrato

Actualizacién al:

OBSERVACIONES:

NUMERAL 19

Contratos de de equipo

maquinaria de cualquier bien o servicio
Incluyendo:

Caracteristicas del bien o servicio adquirido

Motivos del arrendamiento

Datos generales del arrendatano (Nombre y NIT)

Monto del contrato

Plazo del Contrato

Actualizacién al: 2018

S|
sl
NO
Sl
sl

OBSERVACIONES:

OBSERVACIONES:
NUMERAL 21 No se consignd les dacumentos de cotlzaciones ni
licitaciones
F ituidos con fondos E
Incluyendo:
Destino total del ejercicio de los recursos Hi
Cotizaciones NO
Licitaciones NO
Gastos Administrativos sl
Gastos Operativos Sl
Actualizacian al:
OBSERVACIONES:
NUMERAL 22 Los documentos emitidos por el Sistema de
Ci Integrada Guber | SICQIN estan

33 Listado de compras directas

correctos. Pera no estd frmada ni autorizeda por la
autaridad competente.

£ los documentos que se adjuntan, no sc incluye la
informarién del proveedor (NIT).

NUMERAL 20

Contrataciones a traves de proceso de cotizacion
o licitacion

Incluyendo:
Contrato respectivo
NOG (Numero de operacion de Guatecompras)
Fecha de Adjudicacion
Nombre del proveedor
Maento adjudicado
Plazo del contrato
Fecha de aprobacion del contrato

Actualizacian al: 2018

NO
Si
Sl
Sl
Sl

NO
Sl

OBSERVACIONES:

Actualizacion al: 2018
OBSERVACIONES:
NUMERAL 23
uhﬁi informe final de auditorias gubernamentales o privadas _H_
conforme a periodos de revision correspondientes
Actualizacion al: 2017
OBSERVACIONES:
NUMERAL 26

Informe sobre el funcionamiento y finalidad del Archivoe
publicado en el Diario de Centroamerica correspondiente
al ano anterior

Actualizacion al 2018

En los documentas que se adjuntan, no se incluye el
contrato completo mi el plazo del msmo. Solo se
consigna en nimero de contrate administrative
solamente.

NUMERAL 27

Indice de i o da de alaLey

Actualizacién al 2018

OBSERVACIONES:

NUMERAL 28

¥ ...ﬂ Informe sobre pertenencia sociolinguistica
de los usuarios de sus servicios

Actualizacion al: 2018

OBSERVACIONES:

NUMERAL 29

Otra Informacion

Actualizacion al: 2018

St

OBSERVACIONES:




PRINCIPIOS

38 Queelportal electrénico sea de ficil acceso a los usuarios (sencillez)
39 Que la informacion se ublque de forma ordenada (eeleridad) E
s Que los formatos utilizados sean p bles y los prog compatibl E

OBSERVACIONES GENERALES PARA EL INFORME (opciones S (Si) - N (No))
1 (Tenia un apartado especifico para la informacion piablica de oficio?

2 ¢Indico que ciertos numerales del Art. 10 de la LAIP no le eran aplicables, sin justificar tal extremo?

rid

en algin I cifica?

3 (Consigno informacion dilerente a la
4 (Coloco “links” los cuales al tratar de ingresar, no tienen ninguna informacian o archivo?

5 (Aparece un mensaje indicando que por su tamano o naturaleza se puede obtener inicamente de forma personal?

6 ¢Publica mensajes en los que se indican: “la informacion pablica de oficio se encuentra aun en construccion™?

7 {Remite a GUATECOMPRAS, a la Contraloria de Cuentas o a paginas externas para gque ahi se obtenga la informacion?
B {Previo a acceder a a informacion, se requiere el llenado de un formulario obligatorio que el usuario debe completar?
9 ¢ Tenia informacion con mas de 30 dias de no actualizarla?

|
i

| HEEREEEES

ARTICULO 11 ORGANISMO EJECUTIVO
OBSERVACIONES:

NUMERAL 1
4 Ejercicio de su por B

descentralizadas

Actualizacion al: 2018

NUMERAL 2 OBSERVACIONES:

42 Listado de asesores H_
Incluyendo

a. Remuneraciones Sl

Actualizacion al 2018

NUMERAL 3 OBSERVACIONES:

43 Informe de gastos y viaticos de las B
delegaciones al exterior del pais

Incluyendo
. Gastos Ell

a
b. Viiticos 51

. Destino 51
d. Objetivas NO
e. Logros alcanzados NO

Actualizacion al: 2018




